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Rechtsbijstandverzekering

Overzicht van de wijzigingen per 1september 2022
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100% dochter ANWB verzekeringen




In dit overzicht vindt u alle wijzigingen op een rij.

24/7 bereikbaar
Bij noodsituaties in de avond of in het weekend kan de klant contact opnemen met ARAG. Ook voor de module Verkeer. ARAG vangt
dit voor ANWB Rechtsbijstand op en draagt het over op de eerstvolgende werkdag.

Vast aanspreekpunt
Bij het indienen van de zaak krijgt de klant een medewerker van ARAG toegewezen. Deze persoon blijft gedurende de afhandeling
van de zaak het aanspreekpunt voor de klant.

Vrije keuze rechtshulpverlener

De klant kan gebruikmaken van een juridische specialist van ARAG, maar wil misschien om bepaalde redenen zelf een specialist
inschakelen. Dit kan in bepaalde gevallen, namelijk op het moment dat er een gerechtelijke of administratieve procedure moet
worden gestart of als er sprake is van tegenstrijdige belangen. De klant mag niet zelf een rechtshulpverlener inschakelen. Dit loopt
via ARAG en zij moeten hiervoor ook akkoord geven. De vergoeding is maximaal € 6.000. De klant kan dit bedrag nu ook verhogen
naar maximaal € 12.000. Als er wel een advocaat wettelijk verplicht is, dan geldt de limiet van € 50.000,-.

Advies in situaties waarvoor klant niet verzekerd is.

Heeft de klant een conflict, maar geen rechtsbijstandverzekering of niet de juiste module afgesloten? Dan kan hij, tijdens kantoor-
uren, toch contact opnemen met ARAG voor telefonisch advies. De ARAG-jurist of een goede juridisch dienstverlener binnen het
netwerk van ARAG, zorgt er dan voor dat de klant toch de juiste hulp krijgt tegen een scherp tarief. De klant moet zelf voor deze hulp
betalen.

De (binnen 48 uur) Vooruitbetalings mogelijkheid.
Heeft uw klant schade na een aanrijding? Dan kan ANWB Rechtsbijstand een vooruitbetaling van schade doen aan de klant, wan-
neer de schade volgens ANWB Rechtsbijstand verhaalbaar is op een aansprakelijke partij.

Hiervoor moet het volgende worden aangeleverd:

+ Het schadeaanrijdingsformulier moet door de klant én de veroorzaker van het ongeval ingevuld en ondertekend zijn.

+ Uit het schadeaanrijdingsformulier blijkt duidelijk dat de wederpartij aansprakelijk is.

+ Uit de schadebewijzen moet duidelijk blijken welke schade uw klant op dat moment al geleden heeft.

Na ontvangst van deze stukken kan ANWB Rechtsbijstand de klant binnen 48 uur een voorstel doen voor een vooruitbetaling op de
geleden schade. De hoogte van het voorstel van de eventuele vooruitbetaling wordt door ANWB Rechtsbijstand bepaald en
namens UVM uitgevoerd. Uw klant tekent een acte van cessie en de vooruitbetaling wordt naar het rekeningnummer van de

klant overgemaakt.

Alle modules

Kinderen wonend bij Minderjarige kinderen die bij de andere ouder wonen en regelmatig bij de verzekering-
ex-partner nemer zijn, zijn meeverzekerd. Dit geldt alleen als de gezinsdekking is afgesloten.
Uitlooprisico 3 jaar Na beéindiging van de verzekering is er dekking voor een voorzienbare gebeurtenis.

Dit moet wel gaan om een tijdens de looptijd voorzienbare gebeurtenis.
Waarborgsom voorschot De voorschot waarborgsom is verhoogd naar € 50.000.

Maximale vergoeding bij financieel onvermogen van de tegenpartij is verhoogd van € 1.250 naar € 2.000.

Module Verkeer

Het dekkingsgebied bij contractconflicten is uitgebreid naar de hele wereld.

Schade aan personen en Deze schade valt niet meer onder module Verkeer. Dit valt nu onder de module
persoonlijke eigendommen Consument en Wonen.
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Module Consument en Wonen

Het minimale belang van * Woongeschillen

€ 175 is vervallen bij: ¢ Niet consumentengeschillen

Het dekkingsgebied is ® Huurwoning

uitgebreid naar Benelux en e Koopwoning

Duitsland bij: e Burenruzies

(de woning staat wel in

Nederland)

Vereniging van Eigenaren ¢ Als de verzekeringnemer als bewoner of als bestuurder van de VVE een conflict heeft
(VVE) is toegevoegd met de VVE is dat verzekerd.

¢ Dit geldt alleen als u, als bestuurder van de VVE, niet betaald wordt.

e Het dekkingsgebied is verzekerd in Benelux en Duitsland. De woning moet in
Nederland staan.

* Het kostenmaximum is € 50.000 per conflict.

Schade aan personen en Dit valt niet meer onder module Verkeer. Dit valt nu onder de module Consument en
persoonlijke eigendommen Wonen.

Module Arbeid en Inkomen

Het minimale belang van € 175 is vervallen.

Module Persoon en Familie

Het minimale belang van € 175 is vervallen.

Scheidingsmediation e De duur van het huwelijk/geregistreerd partnerschap is verkort van drie jaar naar één
jaar.
e Geldig blijft dat de dekking minimaal drie jaar verzekerd moet zijn op moment dat
ARAG wordt ingeschakeld met verzoek om echtscheidingsmediation.

Module Fiscaal en Vermogen

Het minimale belang van € 175 is vervallen.
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